
1.技术要求
	序号
	参数

	1
	设备型号：联影uMR560一台

	2
	保修类型：全保

	3
	保修年限：一年。

	4
	合同期内提供软件版本升级，确保所维保设备为最新软件版本（提供同型号软件最新版本图片证明文件）。

	5
	投标人保证设备处于优良运行状态，为设备提供安全检查、质量保证。

	6
	投标人保证设备符合相应的国内、国际机械电气标准。

	7
	所有更换的零备件必须为原厂备件（提供原厂授权书或原厂盖章承诺函）。

	8
	投标人或原厂（所维保设备的制造商）在国内配有备件库（提供仓库地址和联系人），配件到达设备现场≤24小时。

	9
	投标人或原厂（所维保设备的制造商）在江苏省内至少有5名驻点同型号设备维修工程师并提供姓名联系方式

	10
	投标人或原厂（所维保设备的制造商）需具有经过产品制造商正规培训的维修工程师，须持有设备制造商出具的同型号设备维修证书（提供维修证书复印件）。

	11
	投标人或原厂（所维保设备的制造商）具有与本次维保同品牌同类型业绩合同至少3份以证明维修能力。

	12
	投标人或原厂（所维保设备的制造商）具备报修热线，并提供365天，7×24小时热线支持。

	13
	电话报修首次响应时间≤2小时，工程师到达现场时间≤24小时。

	14
	预防性巡检、保养：≥2次/年，并提交维护保养报告。

	15
	在正确使用设备的前提下，保证保修期内开机率≥95%。
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