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设备保修合同

甲方： 南京市第二医院

乙方：江苏极安医疗设备有限公司

现根据江苏弘业国际技术工程有限公司有限公司招标项目：南京市第二医院磁共振维保服务采购项

目（编号为JSZC-320100-JSHY-C2025-0263），按各级政府采购相关规定，经公开招标后，乙方为招

标项目的中标单位。经甲乙双方协商,在严格遵循原招标文件相关技术和商务要求的基础上，达成本合

同，本合同类别为 磁共振 保修合同。合同内容包括具体条款、合同附件及合同中提及的其他文件。

一、保修设备：

乙方对甲方下列设备（以下简称“该设备”）予以本合同约定的保修服务：

序号 设备名称 型号 设备序列号（S/N）

1 磁共振 东芝EXCELART MRT-1503 SN R3A 1072052

二、保修期限：服务期 三 年，本期为第一年，服务期限2025年9月3日起，至2026年9月2日止。

三、保修费用：

1、总金额为：1395000元，（大写）人民币壹佰叁拾玖万伍仟元整，本期服务费金额：465000元，

大写人民币肆拾陆万伍仟元整。

2、维保范围：全保，磁共振全系统，包含所有部件及第三方设备以及保证设备正常运行的附属设

备及部件，机房精密空调和高压注射器等；三年服务期内额外赠送一次精密空调室内机的免费更换。

3、如有其他费用，甲方应在乙方完成该次服务后七日内凭乙方提供的有效票据向乙方支付。

四、付款方式：

双方签订合同后，甲方应按如下时间及时将款项付至乙方账号。

合同签订后甲方向乙方支付本期服务费的 50%，即￥232500 元（大写贰拾叁万贰仟伍佰元整），

服务结束后支付剩余 50%,即￥232500 元（大写贰拾叁万贰仟伍佰元整）；

乙方账户：江苏极安医疗设备有限公司

开户行：中国农业银行股份有限公司南京栖霞支行

银行帐号：10110001040217338

收款人名称：江苏极安医疗设备有限公司

五、合同签约方式：

服务期 三 年，合同一年一签，每年合同服务期满，经甲方相关部门考核通过，合同可续签一年。

六、甲方责任：

1、自觉维护该设备，严格按设备使用手册的要求操作及日常维护，保证设备所需电源的正常供应

和工作环境要求；
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2、未经乙方同意，不自行或擅自委托第三人对该设备进行修理检测；

3、未经乙方同意，不使用非乙方认可的零备件更换该设备原有零备件；

4、合同项下发生零备件更换时，将更换下的原零备件退还给乙方；如甲方不退换原零备件给乙方，

乙方有权在甲方未退备件期间不再提供合同约定的保修义务，直至甲方完成退备件的义务之后继续履行

合同义务。

5、主动协助乙方办理服务工作中所需的有关手续及提供必要帮助；

6、对于乙方服务期间提供的信息，甲方应予以保密。未经乙方书面同意，甲方不得擅自使用或泄

露给外界；

六、乙方责任：

1、定期保养：合同期内乙方对该设备提供每年4 次定期维护保养，并提供维护保养报告，包括设

备的清洁、测试、校准，必要的机械、电气检查等，以确保设备的正常运行。乙方在维护保养前一周内

通知甲方。如因甲方原因导致此项维护不能依本合同约定执行，乙方对此不承担责任。

2、电话支持及现场维修：

电话支持：乙方工程师通过电话指导和协助甲方人员即时诊断解决故障问题。在工作时间内，甲

方拨打乙方客服中心电话报修后，乙方承诺工程师在1小时内回电。

乙方客服中心电话为：4000580200

现场维修：在通过1项服务不能解决甲方设备故障的情况下，乙方派遣原厂认证合格的专业工程师

赴现场维修。在工作时间内，乙方承诺工程师在 1 个工作日内（≦1天）到达现场。如到达现场后，

96小时内未解决故障，甲方可自行采取必要的措施，由此产生的风险和费用由乙方承担。如有特殊情况，

乙方应立即电话通知甲方不能响应的原因，在获得甲方同意后，才可推迟响应时间。

3、设备开机保证：

（1）乙方确保设备保修期内开机率为95%，如设备故障停机率超过5%（一年按365天计算，每年18

天），每超过一天，保修期延长3天。

（2）由于非合同保修范围内的原因而导致的设备停机，及由于甲方原因导致乙方未能及时进行维

修致使未达到上述开机保证的，不包含在内。

4、零备件保证：合同期内如在维修中有任何设备零备件的更换，乙方保证其质量合格，符合该设

备运转需要，并对该零备件在本合同保修期限内进行本合同约定之保修。

七、违约责任：

1、因乙方不履行合同或不符合约定给甲方造成损失的，乙方负责赔偿直接损失，该损失赔偿额以

合同价款为限。但因不可抗力或乙方不可控制因素导致的除外；

2、未经乙方认可，甲方擅自更换使用第三方零备件，乙方有权立即解除合同并不退还已收取的甲

方款项；

3、如甲方超过合同约定付款期限未向乙方支付应付费用，乙方有权立即解除合同，并有权追索解

除日期前的应付账款及违约金（违约金按每超过一天支付合同总价款的0.1%计算）。
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八、适用法律及争议解决：

1、本合同适用中国法律。

2、本合同未尽事宜，双方应本着友好合作的精神协商解决。对本合同及执行本合同过程中发生的

争议，如协商不成，应提交甲方所在地的人民法院。

九、其他：

1、本合同一式肆份，经双方签字盖章生效，至本合同第二条约定的保修期限届满时止。

2、本合同生效后，在合同有效期内，除非双方授权代表书面确认，任何一方不得擅自变更本合同

内容。

核对人：

审核人：

甲方：南京市第二医院 乙方：江苏极安医疗设备有限公司

法定代表人: 法定代表人：

经办人： 经办人及联系方式:

____年__ 月__日 ____年__月__日
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