
南京市幕燕风景名胜区
绿地管理养护检查绩效考核办法
（2025年）
为完善幕燕风景名胜区绿地养护长效管理机制，不断提高景区的景观效果、景观质量，进一步提高养护竞争力，促进养管单位“高水平、规范化、高质量”的养管作业，达到景区科学、持续、协调、和谐发展，现制定幕燕风景区绿地养护长效管理检查考核办法。
一、考核总则
幕燕风景区管理处负责景区内养护管理、安全管理、服务管理等综合规范管理质量的检查考核评定工作，检查考核的结果作为对各养护单位，质量安全管理能力评价的依据，逐年进行完善修订。
二、组织领导
成立考核小组，由幕燕风景区管理处主要领导担任组长，考核由管理处建设管理科负责。根据景区绿化养护的整体要求，制定考评标准和评分细则，组织检查考核，做好考核评定、整改反馈、归档登记等工作。
三、考核依据
园林绿化养护检查考核的依据为：《江苏省城市园林绿化养护管理规范及分级标准》、《南京市城市绿化养护质量等级标准》、《南京市城市绿化养护技术规程》、《南京市城市园林绿化养护管理检查考核细则》、《南京市公园景区管理标准》、《南京市公园景区考核评分标准》，以及国家、省各类创建中有关园林绿化的要求和市委、市政府下达的各项目标任务等。
四、考核方式
在各养护单位对照月工作计划自查的基础上，实行抽查考核、日常考核、月度考核、季度考核相结合的办法进行综合考评。
1、自查管理
各单位应在每月20日前对照本月度的工作计划，自查完成落实情况，并积极认真的做好自查结果上报以及存在问题、整改措施、落实时间、附自查人签名。在当月养护管理中，对有特色、有创新、有亮点的工作，可上报申请加分。
2、日常检查
由建设管理科对各养护区域每月进行现场及台账检查，针对检查中发现的问题，紧急问题提出口头的整改意见，每月下发检查整改单。各养护单位应高度重视、认真整改、不得推诿，及时回复整改单。
3、抽查管理
由建设管理科牵头，组织管理处相关部门人员或者外单位专家，不定期检查，以及市民反馈意见、媒体网络、媒体评价等形式开展。发现的问题，将以口头形式告知，严重的以书面形式通知，要求限期整改，并纳入月度考核中。
4、月度考核
在每月月末，建设管理科召集各养护单位召开月度会议，对每月的现场、台帐检查情况及整改回复进行总结，并根据月度考核细则表进行打分。
5、季度考核
由建设管理科牵头组织成立考评小组，对养护单位现场完成工作量、养管效果及台账进行综合考评，根据每季度考核细则对各养护单位进行打分，得出的平均分为季度得分。
五、整改反馈
为确保工作的有效性，在考核检查中，把是否及时落实整改做为考评重点，考核检查反馈整改程序为：
1、无论是市民游客或工作人员，发现需要整改的问题，经分管领导签署意见盖上公章后，于2个工作日内反馈到各养护单位。
2、各养护单位在收到整改通知后，应认真组织及时整改。1周内不能按要求整改，又无不可抗拒的自然灾害，则按相关考核细则扣分。
3、月度考评、季度考评、各养护单位得分情况，均以书面形式告知。
六、考核测算
1、月度考核：建设管理科依据“月度检查考核表”和各养护单位的月度总结计划，对每月检查情况及抽查情况进行月度考评打分，月度得分结果存档、并进行月度讲评。。
2、季度考核：由幕燕风景区管理处牵头组织成立园林养护考核领导小组，对养护单位园林养护、卫生保洁、安全保卫及台账等工作进行综合考评，根据季度检查考核表进行打分，季度分由考核小组评分、分管领导及主要领导意见按比例得出。季度考核总成绩组成：月度考核分占70%、季度考核分占30%。
3、年度考核：根据月度和季度考核综合评定，年度总成绩取季度考核总成绩的平均值。
七、考核奖惩和费用支付
根据市绿化园林局下发的宁园绿【2018】193号《关于印发<南京市城市园林绿化养护管理绩效考核办法>的通知》的文件精神，结合幕燕风景区的实际情况，设立幕燕风景区绿化考核资金，建立养护检查考核结果与养护费用挂钩制度，依据考核结果，支付各养护单位的养护费用。
（一）、考核资金：按各标段合同价的5%核定，在第一次支付季度养护款时按合同总价的5%进行一次性预扣。
（二）、考核资金的结算：
1、月度考核：由管理处组织实施，依据幕燕风景区长效管理月度检查考核表和供应商的月度总结计划，对每月现场检查情况及抽查情况进行月度考评打分，确定当月考核资金的返还或扣除金额。
①月度考核成绩90分（含90分）以上，则全额返还各标段当月的考核资金。
②月度考核成绩85-90分（含85分），则扣除各标段当月考核资金的50%。
③月度考核成绩85分以下，则扣除各标段当月全部的考核资金。
2、年度考核：对年度考核成绩进行排名，根据全年的考核结果和考核资金的结余情况，对前两名进行适当奖励，具体奖励方案另行制定。
3、考核资金结算：根据上述二条考核结果确定最终金额，并于合同期满时一次性清算。
（三）、费用支付：
养护费用支付采取月度考核、按季度支付的方式实施。
1、季度考核总成绩满85分以上（含85分），按上述考核办法支付季度养护经费。
2、季度考核总成绩在85分以下，在扣除相应考核资金之外，每低于1分将核减季度养护费用的1%，以此类推，且扣除的费用作为罚没将不再返还。
（四）、信用挂钩：
根据月度和季度考核结果，结合实际养护工作情况，合同履约到期后对全年养护工作进行奖评，分别设置单位奖项：“优秀养护单位奖”、“最佳台账资料奖”；个人奖项：“优秀项目经理奖”、“优秀现场管理奖”、“优秀养护工人奖”等奖项。一年养护期内年度考核成绩连续二次排名末位的养护单位，管理处将向主管部门反映其信用评价结果。
（五）、责任追究：
（1）季度考核总成绩连续二个季度低于85分，终止养护合同。
（2）中标方一年内累计3次收到幕燕风景名胜区管理处书面警告（a、发生重大安全责任事故；b、媒体曝光未及时消除影响；c、不按时完成指令性任务；d、累计二次书面整改不落实的），将提前终止中标方的养护合同，养护经费结算到终止合同的前一个月止。
八、其他
1、采购人有权监督检查成交供应商安全作业措施落实情况。在养护期间，若成交供应商发生以下情形之一：
（1）因成交供应商过错造成一般安全事故或更高等级的安全事故，安全事故的认定以法律法规的规定或应急管理部门、公安机关的认定为依据；
（2）成交供应商人员实施犯罪行为（如盗伐林木、重大环境污染等），且被公安机关立案侦查；
（3）经采购人书面通知整改后，仍拒不消除重大安全隐患（如消防通道堵塞、危树未处理等）；
[bookmark: _GoBack]（4）成交供应商未尽到安全作业义务，产生对采购人不利的舆情，损害采购人名誉；
（5）其他对采购人造成不利影响或损失的情形；
采购人可采取以下措施：
（1）扣除合同价款的20%，如扣除金额不足以弥补采购人损失的，成交供应商应向采购人赔偿实际损失（包括直接损失和间接损失）；
（2）采购人有权单方解除合同，并保留追偿权利，包括但不限于行政处罚罚金、人身财产损失、律师费、公告费、诉讼费、差旅费等；
（3）如涉嫌犯罪，采购人依法向公安机关反映，成交供应商须配合调查。
2、建设管理科对年度考核工作进行总结分析，年底对“养护考核标准”和“养护考核办法”进行修订。
3、未尽事宜在月度和季度会议中商议。
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